
Sainte-Anne-des-Plaines, le 13 mai 2008

DANIEL RÉNOVATlON PLUS
1269 Grande-Allée
Mascouche, Québec
J7L 1M2

Monsieur Jordan,

Suite aux travaux de restauration après sinistre que votre entreprise a effectuée chez moi, je
désire vous faire part de mon appréciation pour la qualité et le service que j'ai reçu.

La qualité principale de votre service est sans aucun doute votre disponibilité à répondre à
mes questions en tout temps et à coordonner tous les intervenants impliqués dans ce chantier.
Les travaux effectués sont de grande qualité et correspondent en tout point à mes attentes.
Le personnel embauché par votre entreprise était très compétent et toujours courtois. Ils ont
pris soin de ne rien laisser trainer et de limiter les dégâts au strict nécessaire.

Je vous remercie pour tout et je n'hésiterai pas à vous recommander à mes amis pour leurs
projets.

Veuillez agréer mes salutations distinguées.

~~/ .,

Johanne Dumont

158 Champagqe
Sainte-Anne-des-Pla1ines,QC
JaN IRa


